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Moderne Technologie trifft traditionellen Handel 
Selbstfahrende Roboter bei LAYER-Grosshandel 
 
In Tettnang hat die Zukunft des Handels begonnen: Selbstfahrende 
Roboter revolutionieren nun den Arbeitsalltag bei LAYER-Grosshandel. 
 
Seit mehr als 30 Jahren unterstützt der Händler seine Kunden aus 
Handwerk, Landwirtschaft und Industrie mit Qualitätsprodukten, 
professioneller Beratung und verlässlichem Service. 
Mit dem Bau des neuen Lager- und Logistikkomplexes im Jahr 2021 
erweiterten sich die Lagerkapazitäten um ein Vielfaches. Bemerkbar 
machte sich dies in noch kürzeren Lieferzeiten und einer besseren 
Warenverfügbarkeit, da seitdem mehr Artikel auf Vorrat eingelagert werden 
können. 
 
Die Neuerungen brachten allerdings auch Herausforderungen mit sich: Der 
mehrstöckige Lager- und Logistikkomplex wurde so konzipiert, dass 
typische Versandprozesse möglichst effizient ablaufen. Gleichzeitig sollten 
auf der Verkaufsfläche weniger Artikel auf Vorrat deponiert werden. 
Wenn ein Kunde nun also ein oder mehrere Produkte benötigt, müssen 
diese direkt aus dem Lager abgerufen werden. Das führte einerseits zu 
längeren Laufwegen für das LAYER Verkaufspersonal, andererseits zu 
längeren Wartezeiten für die Kunden. 
 
Bei LAYER entschied man sich für eine innovative Lösung: Selbstfahrende 
Roboter von KELO Robotics.  
Die fahrerlosen Transportsysteme sind darauf programmiert, vom Kunden 
gewünschte Artikel aus dem Lager zu holen und direkt auf die 
Verkaufsfläche zu liefern. Wo bisher wertvolle Zeit durch lange Laufwege 
verloren ging, erledigen jetzt 5 Roboter in durchschnittlich 5 bis 7 Minuten 
den Job. Währenddessen kann sich das Verkaufspersonal um die 
Beratung und Betreuung der Kunden kümmern – ohne Unterbrechungen 
oder lange Wartezeiten. 
Kunden, die auf die Lieferung ihrer Bestellung warten, können mit einem 
Gratis-Getränk in der Lounge auf der Verkaufsfläche Platz nehmen. 
 
Die 5 Roboter des Modells KELO LC 200 sind mit modernsten Sensoren 
ausgestattet: Sie öffnen und schließen Tore, stellen die Ampeln für die 
Lkw-Durchfahrt in der Warenanlieferung auf Rot, erkennen Hindernisse, 
verlangsamen bei Bedarf ihre Geschwindigkeit und halten an. Wird die 
Fahrt unterbrochen, machen sie durch einen Signalton auf sich und das 
Hindernis aufmerksam. Sobald das Hindernis entfernt ist, kehren die 
Roboter in den autonomen Modus zurück und setzen ihre Fahrt fort. 
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Mensch und Maschine können sich dadurch auch in engen 
Platzverhältnissen sicher nebeneinander bewegen. 
 
„Bei LAYER kommt eine neue Generation von Transportrobotern zum 
Einsatz, die nichts mehr gemein hat mit den klassischen fahrerlosen 
Transportsystemen, die in fast sterilen Umgebungen vorprogrammierte 
Bahnen abfahren. Die Geräte von KELO Robotics teilen sich den 
Arbeitsraum mit Lkw, die entladen werden, mit Gabelstaplern und nicht 
zuletzt mit Menschen. Jeder Roboter verfügt über ein KI-basiertes 
Navigationssystem, das genau dies ermöglicht.“, so Prof. Dr. Erwin 
Prassler von der Hochschule Bonn-Rhein-Sieg (H-BRS). 
 
Unter seiner Leitung wurden die Roboter von der KELO Robotics GmbH 
entwickelt, die ihren Ursprung in der Forschung Autonomer Systeme an 
der H-BRS hat. Dank des industrienahen, anwendungsorientierten 
Forschungsansatzes entstehen hier fahrerlose Transportsysteme, die auf 
individuelle Bedürfnisse ausgerichtet sind – immer mit der Prämisse, 
Personal von sehr eintönigen und zeitraubenden Tätigkeiten zu entlasten 
und, im Fall von LAYER, mehr Zeit für die persönliche Beratung der 
Kunden zu schaffen. 
 
 „Neu an den Robotern bei LAYER ist auch, dass sie nicht die menschliche 
Arbeitskraft ersetzen, sondern den Menschen in seiner Tätigkeit 
unterstützen, indem sie ihm lästige und schwere Arbeiten wie den 
Transport von schweren Gegenständen abnehmen. Bei LAYER wird das 
auf beeindruckende Weise gezeigt.“, ergänzt Professor Prassler. 
 
"Für uns als Robotik-Startup, das diese neuen kollaborierenden Roboter 
vorantreiben will, ist diese Zusammenarbeit sehr spannend, auch 
anstrengend und vor allem sehr lehrreich. Am beeindruckendsten ist aber 
die Innovationsfreude, die wir im Unternehmen und bei der LAYER 
Geschäftsführung sehen. Nicht nur entwickelt LAYER neue hoch-
innovative Konzepte für den Handel und ist damit vielen Wettbewerbern 
einen Schritt voraus. LAYER setzt auch auf neue Entwicklung im Bereich 
Robotik und ist damit Wegbereiter und Förderer für eine neue Generation 
von intelligenten kollaborierenden Robotern in der Intralogistik.“ 
 
David Layer, Geschäftsführer von LAYER-Grosshandel, äußert sich dazu: 
„Durch die Einführung der selbstfahrenden Roboter bieten wir unseren 
Kunden nicht nur ein modernes und innovatives Einkaufserlebnis, sondern 
erhöhen auch die Qualität und Schnelligkeit unseres Services. Gleichzeitig 
entlasten wir unsere Mitarbeiter.“ 
 
Patrick Layer, ebenfalls Geschäftsführer, fügt hinzu: „Die Roboter sind 
mehr als nur ein technologisches Spielzeug. Sie repräsentieren unser 
Engagement für Innovation und unseren unermüdlichen Einsatz für den 
bestmöglichen Kundenservice. Wir sind froh, mit KELO Robotics einen 



 

innovativen, zuverlässigen Partner gefunden zu haben, der uns bei diesem 
Vorhaben unterstützt.“ 
 
LAYER-Grosshandel lädt alle Kunden und Interessenten ein, die neue 
Technologie am Standort Tettnang selbst zu erleben. 
 
 
Weitere Informationen auf https://shop.layer-
grosshandel.de/selbstfahrende-roboter.html 
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Über LAYER-Grosshandel:  

 
LAYER-Grosshandel ist ein Familienunternehmen mit Sitz 
in Tettnang am Bodensee. Gegründet 1987, hat sich der 
Fachhändler als Partner des Handwerks mit starkem 
Service und einem breiten Sortiment rund um die Bereiche 
Bau- und Möbelbeschläge, Berufsbekleidung, 
Arbeitsschutz, Werkzeug, Maschinen und 
Verbindungstechnik sowie Sicherheitstechnik einen 
Namen gemacht. Vom Dübel bis zum Arbeitsschuh liefert 
LAYER alles, was das Handwerkerherz begehrt – auf 
Wunsch auch einzeln. Neben sechs Filialen im 
süddeutschen Raum sowie einer in Liebenwalde bei Berlin 
bietet der mehrfach preisgekrönte LAYER-Onlineshop 
Bestellmöglichkeiten rund um die Uhr. Dabei punktet 
LAYER mit besonders kurzen Lieferzeiten sowie einem 
firmeneigenen Lieferdienst, der innerhalb eines 
festgelegten Tourengebiets Eilbestellungen sogar über 
Nacht ausliefert.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


